
今回のご紹介は

最近は病院のお世話になることも多く、自分で立つことも難しい状態になっていたためいつかこの日が来ることはある程度覚

悟していました。最期の見送りはきちんとしてやりたかったので事前にコープで「ペット葬」の

紹介をしてもらえることを配達担当者から聞いて、パンフレットをもらっていました。火葬には主人と

長女は立会できませんでしたが家族3人で見送ることが出来ました。

自宅まで来てくれるのもよかったですが、担当者の方が「人のように敬意を払ってくれた」ことが

何よりうれしかったです。またプランもいくつかあったようですが火葬時間、火葬場所、遺骨の

保管等についても色 と々相談できて決めれたこともよかったです。遺骨はあると辛いので一旦は

ペットメモリアル心さんの方で保管してもらっていますが、「四十九日までは個別保管をしており、

半年から１年の間に提携している寺院に納骨する予定で、お寺に移すときはご案内いたします」と

お聞きし、ていねいに対応いただけるのでびっくりするとともに安心いたしました。

ペット火葬「ペットメモリアル心」

2024年3月から組合員さんに
御案内を開始した新しいサービスです。
ペット火葬「ペットメモリアル心」は移動

火葬車でお伺いしご自宅以外にも慣れ親しんだ
場所(想い出のある公園や散歩コース)での火葬も
可能です。完全個別火葬で3つのプランから
選択でき、納骨堂や霊安室も完備しています。
今回、愛犬の火葬をご利用いただいた
丸亀市のＳさんにお聞きしました。

コープかがわではペット葬としてペットメモリアル心、さぬき動物霊
園の2社と提携し組合員さんにご紹介しております。2社ともに「よ
くしていただいた!」「遺族が穏やかに過ごせるように対応してくれ
た」等の利用者の声があり、事前の相談も含め組合員さんが
安心して利用できる提携先です。これから多くの
組合員さんに知っていただきたいサービスです。

ご家族様が希望するお見送り方が一番のご供養だと考えています。

家族の一員として敬意を払っていただいたことが何よりうれしかったです

この度お世話になった愛犬マリーは 16 歳で亡くなりま

した。飼うようになったのは１６年前に知人から「子

供が保護して持ち帰った子犬を飼わないか ?」と言わ

れたのがきっかけです。現在大学 2年になる長女が保

育園に通う前から飼いはじめ、「マリー」と命名したの

もこの長女です。当時「マリー」というビスケットが大好物でこの名前に決まり

ました。家族５人とともに「家族の一員」として生活を共にしてきましたが、

人間のご葬儀は昔からのしきたりや宗派などがありあ

る程度の決まり事があります。一方、ペット葬儀の場

合、宗派はもちろんのこと何の決まりもありません。だ

からこそご家族様が希望するお見送り方をしていくこ

とが亡くなったペットに対しての一番のご供養だと考

えています。

またご家族様にもさまざまなご事情があります。仕事

で時間が取れない方、移動手段のない方、育児や介

護で家を空けられない方や夜間をご希望の方など、私

たちはそのご家族様とペットが最後のお別れを悔いな

くできるようにご要望になるべく応えていきます。ご家

族様がご自身に合った供養の仕方が選択でき、ペット

との最後のお別れが出来る様お手伝いをさせていた

だきます。

Ｓさん、この度はマリーちゃんとのお別れご愁傷様でござ

います。マリーちゃんのお骨は弊社にて管理させていただ

いた後に提携先である寺院にて永代供養させていただき

ます。責任を持って最後まで供養させていただきます。マ

リーちゃんのご冥福を心よりお祈りいたします。

ペットメモリアル心
　移動火葬車で戸別火葬、香川県下全域ご送迎承ります。
　3つのプランをご用意しています。
　極小動物から40㎏までのペットの火葬が可能です。

0120-834-556 24時間電話受付

マリーちゃん

ペットメモリアル心
岸本さん

随時更新中！

コープかがわで取り扱っている組合員さんの生活にお役立ちする為のサービスをご案内します。
【発行】
コープサービスかがわ
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雑 感サービス一覧

0120-4884-90
コープサービスかがわ

コープに申し込んで利用するサービス

お問合せ・お申込み

（月）～（金）
9：00～ 18：00

提携店でコープカード提示で値引、組合員特典

不用品訪問買取査定利用者の声

網戸の張替え利用者の声 シロアリ駆除利用者の声

木の伐採利用者の声

草むしり .com高松東　村上さん アール・ラウンド　逸見さん

親切で素早い対応で安心してお願いできます !
なかなかの重労働と考えていたので自分たちでは無理だと思
いました。どこに頼めばいいのか困っていましたがコープの
お店でサービスガイドを目にしてコープなら信頼できると思
い、電話してお願いしました。値段も手ごろで対応もやさし
く応対してもらってよかったです。　　　　　　 高松市 K さん

迅速できちんとした対応！満足です !
とてもきちんとしたご対応で安心してお願いできま
した。不用品の回収の見積もりも迅速な契約をして
いただき満足しています。ありがとうございました。

                  　　　　　　　                    坂出市 Mさん

ご利用ありがとうございました。買取
が難しい商品でもお客様に出来るだけ
ご負担のかからないようなご提案をさ
せていただきます。どうぞお気軽に何
でもご相談ください。

こちらこそありがとうございます。日
ごろから組合員さんのコープへの信頼
が高いことを感じています。私も組合
員さんに「村上に安心して任せられる !」
と思っていただけるよう頑張りますの
で引き続きよろしくお願いいたします。

担当者の対応もよく大変満足です !
とても助かりました。網戸 1枚なのに気持ちよく対応してい
ただき本当にありがとうございました。コープからの紹介で
安心感もありました。担当していただいたライフネット香川
の片山さんは笑顔がよく、また迅速に作業していただき大変
満足しています。次回もよろしくお願いします。
　　　　　　　　　　　　　     　      　　     琴平町 Mさん

このたびは有難いお言葉をいただき光
栄です。今後も組合員の皆さんのお役
に立てれるよう誠心誠意対応させてい
ただきます。お困りごとがございまし
たら何でもお気軽にお問合せください。

ライフネット香川　片山さん

安心してお任せできました !
シロアリの生態について話してくださったり、床下へ入って
蟻道などの被害状況を調べ、写真や動画で見せてくださり施
行中も詳しく教えていただき安心してお任せすることが出来
ました。対応してくださった三共プロテックの皆さん有難う
ございました。　　　　　　　　　　　   　　  琴平町 N さん

組合員さんより「安心してお任せできま
す」とのお言葉をいただき大変うれしく
思います。これからも細やかな対応を心
がけ技術の向上にも努めてまいります。
これからもよろしくお願いいたします。

三共プロテック　大熊さん

●住まいの修繕、リフォーム ●土地、家屋売買仲介 
●不用品回収・買取、空家管理、生前・遺品整理、お庭手入れサービス
●水回りのお困りごと、住まいのちょっとしたお困りごと ●補聴器 
●エアコン（ハウス）クリーニング ●畳襖等張替え ●白蟻駆除、防除
●水の宅配（アクアクララ） ●宅配クリーニング ●ピアノ調律、移動、買取
●布団サービス（丸洗い、仕立て直し） ●学習教材 ●手芸頒布会
●引越し ●宅配不要品査定買取 ●レンタルモップ ●お届け料理

●めがね、コンタクトレンズ ●貸衣装 ●紳士服 ●家具インテリア 
●スマホ携帯 ●墓石、仏壇 ●冠婚葬祭返礼ギフト ●葬儀斡旋 
●ペット葬儀 ●飲食 ●車買取 ●補聴器

　「コメント掲示板」でご紹介させていただいた、3 月から始まった新規
お取引先「アール・ラウンド」さんの不用品訪問買取査定のお話。開始
から 4 か月ですが、計 58 件のお問い合わせをいただいています。以前、
不用品は回収・処分のみでしたが、「アール・ラウンド」さんと提携した
ことで「出張買取査定」が可能になりました。（同時に「まるや」さんで
も買取対応ができるようになりました）最近「不要な物がありませんか」
という電話が結構かかってきたり、業者が自宅を訪問してきて「不用品
高値で買取しますよ」といわれた・・という事例を聴きます。（私の家で
も実際に電話がかかってきました）「使わないものは
いっぱいあるけど、どこに頼めばいいのか」「大きな
不用品があるが、買取店までは持っていけない」「知
らない所に頼むのは抵抗がある」そのような方のお役
に立てています。見積もり金額に納得できない時には、
キャンセルも可能。又、香川県下全域対応可能です。
お気軽にコープサービスかがわまで連絡いただければ
と思います。不用品の事も「困ったらコープにぜひご
相談ください！」

コープサービスかがわ 
岡崎 正和

コメント掲示板組合員さんの
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